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Σηόρνο ηεο Έξεπλαο

 Η αμηνιόγεζε ηεο Θεκαηηθήο Πύιεο ηνπ Γεσπνληθνύ 

Παλεπηζηεκίνπ Αζελώλ (Γ.Π.Α.) (http://asig.aua.gr)

 Φξεζηκόηεηα: βαζκόο επθνιίαο θαη απνηειεζκαηηθόηεηαο 

ζηελ εύξεζε πιεξνθνξηώλ από ηνπο ρξήζηεο 

 Φξεζηηθόηεηα: βαζκόο ζηνλ νπνίν θαιύπηεηαη ε 

πιεξνθνξηαθή αλάγθε ηνπ ρξήζηε κε ηηο πιεξνθνξίεο 

πνπ αλέθηεζε θαηά ηε δηαδηθαζία ηεο αλαδήηεζεο. 
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Θεκαηηθή Πύιε Γεσπνληθώλ 
Επηζηεκώλ – Σύληνκε Πεξηγξαθή (1)

 Απνηειεί κηα βάζε δεδνκέλσλ, ε νπνία πεξηέρεη 
ηζηνζειίδεο ζρεηηθέο κε ηηο γεσπνληθέο θαη ζπλαθείο 
επηζηήκεο, όπσο: γεωξγία, θηελνηξνθία, 
αιηεία,ηερλνινγία ηξνθίκωλ, γεωξγηθή θαη πνιηηηθή 
νηθνλνκία, νηθνινγία, θπζηθή, ρεκεία, γεωινγία, 
βηνινγία, βηνηερλνινγία, θπηνπαζνινγία θ.ά.

 Τινπνίεζε ζε ζπλεξγαζία κε ηελ i-sieve technologies 
ΔΠΔ εηαηξεία ηερλνβιαζηό ηνπ Ιλζηηηνύηνπ 
Πιεξνθνξηθήο θαη Σειεπηθνηλσληώλ ηνπ Δζληθνύ 
Κέληξνπ Έξεπλαο Φπζηθώλ Δπηζηεκώλ ΓΗΜΟΚΡΙΣΟ.
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Θεκαηηθή Πύιε Γεσπνληθώλ 
Επηζηεκώλ – Σύληνκε Πεξηγξαθή (2)

 Οη ελδηαθεξόκελνη έρνπλ γξήγνξε θαη άκεζε 
πξόζβαζε ζε πεγέο πιεξνθόξεζεο.

 Οη πξνζθεξόκελεο πεγέο έρνπλ επηιεγεί, νξγαλσζεί 
θαη θαηαινγνγξαθεζεί. 

 Ο ζηόρνο ηεο πύιεο είλαη λα εληνπίδεη ηζηνζειίδεο 
ζην δηαδίθηπν, νη νπνίεο θαιύπηνπλ ηηο 
επηζηεκνληθέο θαη εξεπλεηηθέο αλάγθεο ηνπ Γ.Π.Α. 
θαη λα νξγαλώλεη θαη απνζεθεύεη ηηο παξαπάλσ 
πιεξνθνξίεο, έηζη ώζηε λα είλαη πξνζβάζηκεο γηα 
κειινληηθή ρξήζε. 
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Θεκαηηθή Πύιε Γεσπνληθώλ 
Επηζηεκώλ – Σύληνκε Πεξηγξαθή (3)

 Η πξόζβαζε ζηελ πύιε πξαγκαηνπνηείηαη κέζσ 

ηνπ δηαδηθηύνπ (Internet) ρσξίο ηε ρξήζε θσδηθνύ 

ρξήζηε θαη θσδηθνύ πξόζβαζεο. 

 Απώηεξνο ζηόρνο είλαη ε ζπγθεθξηκέλε πύιε λα 

απνηειέζεη ρξήζηκν εξγαιείν πιεξνθνξηώλ ζε 

νπνηνδήπνηε ελδηαθεξόκελν ζε γεσπνληθά θαη 

ζπλαθή ζέκαηα ζε εζληθό θαη δηεζλέο επίπεδν.
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Μεζνδνινγία Έξεπλαο – Σύληνκε 
Πεξηγξαθή (1)

 Αζξνηζηηθή Αμηνιόγεζε (summative 
evaluation): ε δηαδηθαζία αμηνιόγεζεο πνπ 
ιακβάλεη ρώξα ζηα ηειηθά ζηάδηα αλάπηπμεο ελόο 
ζπζηήκαηνο ή κεηά από ηελ αξρηθή ηνπ δηάζεζε κε 
ζθνπό ηε κέηξεζε ησλ επηδόζεώλ ηνπ ζε 
πξαγκαηηθέο ιεηηνπξγηθέο ζπλζήθεο. Σν 
πιενλέθηεκα ηεο αζξνηζηηθήο κεζόδνπ είλαη όηη 
απνζθνπεί λα δηεξεπλήζεη ηελ επίηεπμε ησλ ζηόρσλ 
ελόο πιεξνθνξηαθνύ ζπζηήκαηνο κεηά ηελ 
νινθιήξσζε ηεο αλάπηπμήο ηνπ. 
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Μεζνδνινγία Έξεπλαο – Σύληνκε 
Πεξηγξαθή (2)

 Έλαο ηξόπνο κειέηεο ηεο επίηεπμεο ή κε ησλ 

ζηόρσλ είλαη λα εληνπηζηνύλ θαη λα θαηαγξαθνύλ 

νη απόςεηο θαη νη παξαηεξήζεηο ησλ αηόκσλ πνπ 

πξόθεηηαη λα ρξεζηκνπνηήζνπλ ην πιεξνθνξηαθό 

ζύζηεκα. Η θξηηηθή ηνπο κπνξεί λα βνεζήζεη ζηελ 

πεξαηηέξσ αλάπηπμε ησλ ππεξεζηώλ ηνπ 

ζπζηήκαηνο θαη ζηνλ εληνπηζκό πηζαλώλ ζεκείσλ 

πνπ ρξεηάδνληαη βειηίσζε.
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Μεζνδνινγία Έξεπλαο – Σύληνκε 
Πεξηγξαθή (3)

 Ηιεθηξνληθό εξσηεκαηνιόγην δηαζέζηκν ζην δηαδίθηπν 
γηα πεξίνδν ελόο (1) κήλα. Οη εξσηήζεηο ήηαλ 
πνιιαπιώλ επηινγώλ (θιεηζηέο), πνιιαπιώλ επηινγώλ 
κε ειεύζεξε έθθξαζε ηνπ εξσηώκελνπ (αλνηθηέο), 
ειεύζεξεο έθθξαζεο (αλνηθηέο) θαη πεληαβάζκηαο 
θιίκαθαο (θιεηζηέο). Η ρξήζε ησλ αλνηθηώλ 
εξσηήζεσλ απνζθνπνύζε ζηελ αύμεζε ησλ 
πηζαλνηήησλ γηα πεξηζζόηεξα πνηνηηθά απνηειέζκαηα.

 Οη ρξήζηεο πνπ ζπκκεηείραλ ζηε δηεμαγσγή ηεο 
έξεπλαο ήηαλ αθαδεκατθά κέιε, θνηηεηέο θαη 
δηνηθεηηθό πξνζσπηθό ηνπ Γ.Π.Α.
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Μεζνδνινγία Έξεπλαο –
Εξσηεκαηνιόγην (1)

 Γεληθέο Πιεξνθνξίεο: θύιν-ειηθία-ηδηόηεηα

 Σπρλόηεηα Φξήζεο

 Φξεζηκόηεηα Πιεξνθνξηώλ θαη Υπεξεζηώλ: αξηζκόο θαη 
αμηνπηζηία πιεξνθνξηώλ, θέξδνο ρξόλνπ, ρξεζηκόηεηα κεζόδσλ 
αλαδήηεζεο θαη πινήγεζεο, ρξεζηκόηεηα παξερόκελσλ 
ππεξεζηώλ (απιή αλαδήηεζε, ζύλζεηε αλαδήηεζε, ζάξσζε, 
πξόζθαηεο ηζηνζειίδεο, πξνηείλεηε ηζηνζειίδεο, ε γλώκε ζαο, 
ζεζαπξόο θαη ειεθηξνληθή βνήζεηα)

 Φξεζηηθόηεηα Υπεξεζηώλ: κέζνδνη αλαδήηεζεο πιεξνθνξηώλ, 
επθνιία εθκάζεζεο θαη ρξήζεο, παξνπζίαζε απνηειεζκάησλ 

 Μειινληηθή Φξήζε: ραξαθηεξηζκόο πύιεο, κειινληηθή ρξήζε, 
πηζαλνί αλαζηαιηηθνί ιόγνη ρξήζεο 
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Απνηειέζκαηα – Γεληθέο Πιεξνθνξίεο

 19 άηνκα πήξαλ κέξνο ζηελ έξεπλα
 57,9% ήηαλ άλδξεο θαη 42,1% γπλαίθεο 

 47,4% ήηαλ κεηαπηπρηαθνί θνηηεηέο, 31,6% δηδαθηηθό πξνζωπηθό (ΓΔΠ) 

θαη 21,1% δηνηθεηηθό πξνζωπηθό

 63,2% αλήθε ζηελ ειηθηαθή νκάδα ηωλ 25-34, 15,8% ζηελ νκάδα 35-44, 

10,5% ζηελ νκάδα 45-54 θαη 10,5% ζηελ νκάδα 55-64 

 26,3% πξνεξρόηαλ από ηε Γηνίθεζε, 15,8% από ηε Φπηηθή Παξαγωγή, 

15,8% από ηε Εωηθή Παξαγωγή, 15,8% από ηε Γεωπνληθή Βηνηερλνινγία, 

15,8% από ηελ Αγξνηηθή Οηθνλνκία θαη Αλάπηπμε, 5,3% από ηελ 

Αμηνπνίεζε Φπζηθώλ Πόξωλ θαη Γεωξγηθήο Μεραληθήο θαη 5,3% από ην 

Γεληθό Τκήκα. 
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Απνηειέζκαηα – Σπρλόηεηα Χξήζεο

 Η αμηνιόγεζε βαζίζηεθε θπξίσο ζε άηνκα (63,2%) 

πνπ ρξεζηκνπνίεζαλ ηελ ππεξεζία γηα πξώηε θνξά

πξνηνύ ηνπο δεηεζεί λα ζπκπιεξώζνπλ ην 

εξσηεκαηνιόγην. 

 21,1% ησλ εξσηεζέλησλ είρε ρξεζηκνπνηήζεη ηελ πύιε 1-2 

θνξέο 

 15,8% ησλ εξσηεζέλησλ είρε ρξεζηκνπνηήζεη ηελ πύιε 2-5 

θνξέο.
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Απνηειέζκαηα – Χξεζηκόηεηα 
Πιεξνθνξηώλ 

 Αξηζκόο θαη αμηνπηζηία πιεξνθνξηώλ: 

 παξόιν πνπ νη ρξήζηεο είραλ πξόζβαζε ζε πεξηνξηζκέλν 

αξηζκό πιεξνθνξηώλ, ην 36,8% ησλ εξσηεζέλησλ έκεηλε 

πνιύ ή ζρεδόλ πνιύ ηθαλνπνηεκέλν. 

 πεξηζζόηεξνη από ηνπο κηζνύο εξσηεζέληεο δήισζαλ όηη ε 

ρξήζε ηεο πύιεο ζα ηνπο βνεζνύζε λα θεξδίζνπλ ρξόλν γηα 

ηνλ εληνπηζκό πιεξνθνξηώλ.
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Απνηειέζκαηα – Χξεζηκόηεηα 
Υπεξεζηώλ 

 Η Απιή αλαδήηεζε ζεσξήζεθε ε πην ρξήζηκε ππεξεζία. 
Αθνινπζνύλ: Σύλζεηε αλαδήηεζε θαη Πξόζθαηεο ηζηνζειίδεο. 
Ληγόηεξν ρξήζηκεο ππεξεζίεο: Σάξωζε, Πξνηείλεηε ηζηνζειίδεο, 
Ζ γλώκε ζαο, Ζιεθηξνληθή βνήζεηα θαη Θεζαπξόο. 
 Απιή αλαδήηεζε: aπνηειεί θύξηα πξνηίκεζε πξώηωλ ρξεζηώλ θαη ρξεζηώλ 

πνπ είραλ επηζθεθηεί ηελ πύιε πξνηνύ ζπκπιεξώζνπλ ην εξωηεκαηνιόγην. 
Πνιύ ζεκαληηθή ππεξεζία γηα ηνπο ρξήζηεο πνπ είραλ μαλαρξεζηκνπνηήζεη 
ηελ πύιε είλαη ε Σάξωζε 

 Σύλζεηε αλαδήηεζε: κεγαιύηεξε πξνηίκεζε έδεημαλ νη ρξήζηεο πνπ ηελ 
είραλ ρξεζηκνπνηήζεη θαη ζην παξειζόλ. Ζ ίδηα νκάδα εμέθξαζε ηδηαίηεξν 
ελδηαθέξνλ ζηηο ππεξεζίεο Πξόζθαηεο ηζηνζειίδεο θαη Πξνηείλεηε 
ηζηνζειίδεο 
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Απνηειέζκαηα – Πηζαλέο Μέζνδνη 

Αλαδήηεζεο θαη Πινήγεζεο

Γεκοθηιέζηερε απάληεζε: ε αλαδήηεζε ή πινήγεζε κε 
βάζε ην όλνκα ηνπ ζπγγξαθέα ή ηηο ιέμεηο-θιεηδηά

Σεκαληηθές απαληήζεης: ε αλαδήηεζε ή πινήγεζε κε 
βάζε ηηο ιέμεηο-θιεηδηά θαη ηνπο ηειεζηέο ηεο Boolean 
ινγηθήο (and, or, not), ηηο ιέμεηο-θιεηδηά αιιά ζε 
ζπγθεθξηκέλεο ζεκαηηθέο θαηεγνξίεο, θαη ην όλνκα ηνπ 
ζπγγξαθέα αιιά ζε ζπγθεθξηκέλεο ζεκαηηθέο θαηεγνξίεο

Ληγόηερο προηηκώκελε κέζοδος: ε αλαδήηεζε ή 
πινήγεζε κε βάζε ηελ εκεξνκελία έθδνζεο κηαο 
ηζηνζειίδαο
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Απνηειέζκαηα – Χξεζηηθόηεηα 
Μεζόδσλ Αλαδήηεζεο θαη Πινήγεζεο 

 Πρώηε προηίκεζε: Απιή Αλαδήηεζε

 Γεύηερε προηίκεζε: ύλζεηε Αλαδήηεζε

 Ληγόηερο προηηκώκελε κέζοδος: άξσζε 

 Χξήζηεο πξώηεο θνξάο: Απιή αλαδήηεζε (58,3%), 25,0% 

ηε Σύλζεηε αλαδήηεζε (25,0%) θαη 8,3% ηε Σάξωζε (8,3%). 

 Χξήζηεο πνπ είραλ ρξεζηκνπνηήζεη ηελ πύιε θαη ζην 

παξειζόλ: Σύλζεηε αλαδήηεζε (42,9%) ελώ, ε Απιή 

αλαδήηεζε θαη ε Σάξωζε πξνηηκήζεθαλ εμίζνπ ζε πνζνζηό 

28,6%.
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Απνηειέζκαηα – Επθνιία Εθκάζεζεο 
θαη Χξήζεο

 Πρώηε προηίκεζε: Απιή Αλαδήηεζε θαη Η Γλώκε ζαο

 Αθοιοσζούλ: ύλζεηε αλαδήηεζε, Πξνηείλεηε ηζηνζειίδεο,

Πξόζθαηεο ηζηνζειίδεο, άξσζε θαη Ηιεθηξνληθή βνήζεηα

 Ληγόηερο εύτρεζηε σπερεζία: Θεζαπξόο

 ρεηηθά κε ηα άηνκα πνπ ρξεζηκνπνίεζαλ ηελ πύιε γηα πξώηε 

θνξά θαη απηά πνπ είραλ πξνγελέζηεξε ζρεηηθή εκπεηξία, ε 

έξεπλα έδεημε όηη ε Απιή αλαδήηεζε απνηειεί ηελ πην εύρξεζηε 

ππεξεζία θαη γηα ηηο δύν νκάδεο αηόκσλ.
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Απνηειέζκαηα – Παξνπζίαζε 
Απνηειεζκάησλ

 Ο ηξόπνο παξνπζίαζεο ησλ απνηειεζκάησλ απνηειείην από:
 Τίηιν ζειίδαο, ιέμεηο-θιεηδηά, URL, ηειεπηαία εκεξνκελία πνπ αλαθηήζεθε 

ε ηζηνζειίδα θαη δπλαηόηεηα πξόζβαζεο ζηελ πιήξε εγγξαθή. 

 Ζ πιήξεο εγγξαθή παξέρεη ηηο παξαθάηω πιεξνθνξίεο: ζεκαηηθή ελόηεηα, 
ηίηιν ζειίδαο, ιέμεηο-θιεηδηά, γιώζζα πεγήο, ηύπνο εγγξάθνπ, 
παξαδείγκαηα ζρεηηθώλ θξάζεωλ θαη URL.

 Η πιεηνςεθία ησλ εξσηεζέλησλ ραξαθηήξηζε πνιύ απνδεθηό 
ηνλ ηξόπν παξνπζίαζεο ησλ απνηειεζκάησλ. 

 Οη εξσηεζέληεο πνπ είραλ ρξεζηκνπνηήζεη ηελ πύιε θαη ζην 
παξειζόλ θάλεθαλ πεξηζζόηεξν ηθαλνπνηεκέλνη κε ηε 
παξνπζίαζε ησλ απνηειεζκάησλ ζε ζρέζε κε απηνύο πνπ ηελ 
επηζθέθηεθαλ γηα πξώηε θνξά. 
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Απνηειέζκαηα – Μειινληηθή Χξήζε (1)

 Υαξαθηεξηζκόο ηεο Πύιεο σο κηα ρξήζηκε πεγή 

πιεξνθνξηώλ αιιά ζα πξέπεη:

 λα εκπινπηηζηεί κε πεξηζζόηεξεο πιεξνθνξίεο

 λα βειηησζεί ε δνκή ηεο ζύλζεηεο αλαδήηεζεο

 λα εκπινπηηζηεί κε ειιεληθέο ηζηνζειίδεο

 Η πιεηνςεθία ησλ εξσηεζέλησλ θάλεθε ζεηηθή ζηε 

ρξήζε ηεο πύιεο ζην κέιινλ
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Απνηειέζκαηα – Μειινληηθή Χξήζε (2)
Πηζαλνί αλαζηαιηηθνί ιόγνη ρξήζεο

 ν πεξηνξηζκέλνο όγθνο πιεξνθνξηώλ (10,5%)

 ε θαζπζηέξεζε ζηελ ηαρύηεηα ζύλδεζεο ζην δηαδίθηπν

 ε ειιηπήο γλώζε ζηνλ ηξόπν αλαδήηεζεο πιεξνθνξηώλ (5,3%)

 ε δπζθνιία ζηνλ ηξόπν αλαδήηεζεο θαη πινήγεζεο ή ε κε παξνρή 
ιεηηνπξγηώλ (αλαδήηεζεο ή ζάξσζεο) πνπ ζα επηζπκνύζαλ (5,3%)

 ε ειιηπήο γλώζε ζηνλ ηξόπν πινήγεζεο γεληθόηεξα ζηε ζεκαηηθή πύιε 

 ε έιιεηςε ειεθηξνληθήο βνήζεηαο

 ε έιιεηςε δπλαηόηεηαο 24ώξεο πξόζβαζεο ζηε ζεκαηηθή πύιε (10,5%)

 ε έιιεηςε πξόζβαζεο από ρώξνπο εθηόο ηνπ Παλεπηζηεκίνπ (15,8%)

 ε δπζθνιία ζηελ πινήγεζε ηεο ζεκαηηθήο πύιεο 

 ε ηαθηηθή αδπλακία ζύλδεζεο κε θάπνηεο ηζηνζειίδεο (42,1%)

 ε απνκλεκόλεπζε θσδηθνύ ρξήζηε (username) θαη θσδηθνύ πξόζβαζεο 
(password) (5,3%)
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Μειινληηθή Έξεπλα (1)

 Η αξλεηηθή ή/θαη ζεηηθή θξηηηθή ησλ ρξεζηώλ βνήζεζε ζηνλ
εληνπηζκό ζεκείσλ πνπ ε πύιε ρξεηαδόηαλ βειηίσζε ή
πεξαηηέξσ αλάπηπμε.

 Η αμηνιόγεζε δελ κπνξεί λα απνηειέζεη ζηνηρείν γελίθεπζεο
γηα ην πώο όια ηα κέιε ηνπ Παλεπηζηεκίνπ ζα εθηηκνύζαλ ηελ
πύιε. Απνηειεί, εληνύηνηο, κηα πξώηε πξνζπάζεηα εληνπηζκνύ
πηζαλώλ ζεκείσλ πνπ ρξεηάδνληαη πεξαηηέξσ αλάπηπμε ή
δηόξζσζε θαζώο θαη εθηίκεζεο γηα ην πώο ζρνιηάδνπλ ηηο
ζεκαηηθέο πύιεο ηα κέιε ηνπ Παλεπηζηεκίνπ. Δίλαη ζίγνπξν όηη
ζα αθνινπζήζνπλ πεξηζζόηεξεο αμηνινγήζεηο γηα λα εθηηκεζεί
ηόζν ε γεληθή εηθόλα ηεο πύιεο όζν θαη ζπγθεθξηκέλεο
παξερόκελεο ππεξεζίεο.
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Μειινληηθή Έξεπλα (2)

 εκαληηθό απνηέιεζκα απνηειεί ην γεγνλόο όηη ε ρξήζε ηεο 
πύιεο δηαθέξεη ζε θάπνηα ζεκεία κεηαμύ ησλ ρξεζηώλ πνπ 
είραλ ρξεζηκνπνηήζεη ηελ πύιε θαη ζην παξειζόλ θαη απηώλ 
πνπ ηε ρξεζηκνπνίεζαλ γηα πξώηε θνξά πξνηνύ ηνπο 
δεηεζεί λα ζπκπιεξώζνπλ ην εξσηεκαηνιόγην. Πηζαλόηαηα 
ζα ρξεηαζηεί πεξαηηέξσ έξεπλα γηα λα εμαθξηβσζεί εάλ 
απνηειεί έλα ηπραίν γεγνλόο ή κηα γεληθόηεξε εηθόλα ησλ 
ζεκεξηλώλ ρξεζηώλ. 

 Θα ρξεζηκνπνηεζνύλ θαη άιιεο κέζνδνη αμηνιόγεζεο 
πιεξνθνξηαθώλ ζπζηεκάησλ, όπσο ζπλεληεύμεηο, 
παξαηεξήζεηο θαη αλαιύζεηο ζηαηηζηηθώλ ζηνηρείσλ ρξήζεο 
ώζηε λα εμαζθαιηζηεί όζν γίλεηαη ε αληηθεηκεληθόηεηα θαη 
αμηνπηζηία ησλ απνηειεζκάησλ.
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αο επραξηζηνύκε πνιύ γηα ηελ 

πξνζνρή ζαο!

http://asig.aua.gr

http://asig.aua.gr/

