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Model) etic EAdgvikés Aquotikés Bifi100nkec»

Mopywora Avoaotacio M.Sc, Kevipwkn BiioOnkn Ilovemotmpiov looavvivov,
BiAoOnkovopog,

Ap. Kootaywdrog IIétpog, Tunua Apyelovouiog-Biplodnkovopiog — Iovio
[Tavemotuo, Aéktopog

Ewaymyn

Y10 onuepwd petaforiopevo  mepidiiov ot BiploBnkeg  opeihovv  va
OVTOTOKPIVOVTOL OTIS OVAYKEG TOV KOOV 7oL €&unpeTovy. MoAovOTL oNUOVTIKA
Prpota €xovv yivel katd TV OWAPKEW TOV TEAELTAIOV OEKOETIOV 1 EAANVIKN
npoypatikdtnTa yopaktnpiletor and éviovo mpofAnuata, wWiaitepa yo g Anpocteg
Kot Anpotikég Biplodnkeg (Kootayoiag & Kopkion 2007).0t BipAiobnkeg awto
OV TOMOV KaAOVVTAL Vo arrodeiouvy yio uia axopa eopd v a&io tovg (Kyrillidou,
2005). Ot poxinoelg mov mapovoidlovrar eéattiog TV paydainv eeliewnv oTIC
TEYVOLOYIES TNG TANPOPOPNOTG KOl TNG OKOVOUIOG KOOIGTOVV EMTAKTIKN TNV avAyKN
ot Anpotikég BipAodnkec va avaidfovv nyetikd poA0 6TV TOAVGVUVOET Kot GuVALLQ
ocuvopTacTiky enoyn mov drovbovue (Walzer, Scott, Sutton, 2000Evac véog porog
Yo mopadetypo omoteAel 1M mpodOnom kot oAokAnpwon ¢ Kowowviog g
[Mnpogopiag ce tomkd emimedo (Kopkion, 2003). Ov eEehileig evéyouv véeg
TPOKANGELS Y10l TNV TAPOYY] VINPECIDOV TPOS TOVG YPNOTES VYNAOTEPTG TOLOTNTAG Kot
amoteAecpatikotntog (Department for Culture, Media and Sport, 2008).

Ot Anpotikég BipAodnkeg 6to mAaiclo Tov vEOu TOVG POAOL TTPETEL VAL AEITTOVPYOVV
®G OVOLYT, TVELUATIKG, EKTOLOEVTIKG KOl EKTOMTIOTIKA KEVIPO EMKEVIPOUEVO GE
éva Ol1EVPLUEVO KOO, PEATIOVOVTOG TNV €0MTEPIKN EMKOwmVia HeTald TV
TUNUaTOV, Kabmg Kot v eEOTEPIKN emkowvovia pe v kowvovia (Kumbar, 2004).
Ola ta mapomdve cvvlétovy To TOMiO GTO OMOi0 KOAOUVTOL VO AELITOVPYGOVV Ol
Anpotikég Biplodnkeg onjuepa. [pokeipévon va katapépovy va avtaneEElBovy oTig
TPOKANGELS KOL OTIC OMOLTNCELS TOV VEOVL OLKOVOUKOKOWVMOVIKOV YiyvesOar 1
EPOPUOYN TNG TOLOTIKNG doyelplong eivan KTl mopamdve amd kaipa. Avetuydc M

EMMMVIKN TTparyOTIKOTNTA €)Xl VO eMOEEEL eEonpeTikd pikpd Oetypo mpoomabeidv
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OGOV aPOoPA TNV TOLOTIKN Otayeipton otig Anpotikég BifAodnkeg, kot eméktaot, Kot

n EAnvicn BiMoypapio og ovtd tov Topéa eivon oxeddv ovOTopKT.

H ITowtnta otig Anpotikég BipioOnkeg

H Towtmra amoterel évvoln mov evd O6Aol katohofaivovpe kot €dkoAa yiveton
avtiinmt, dvokoia umopodue vo v opicovpe (Kinnell, 1995, Kirkpatrick and
Martinez 1995) A0y®m TOL VTOKEWEVIKOD Kol OlpK®DG  OL0POPOTOLOVUEVOD
nepeyopévou t¢ (Gongalves-Espuny, 2008Metafdlhovioc Tov opiopd Tov
Feigenbaum (1983) motdtrta opileton og o tpomog droiknons e BiflioBnkns mov
ennpealel kdbe dpaotnpiotnra kor kdbe dadikaocia, eved ol Stewartkor Walshto 1989
onhwocav g i [lootyro oc pio vIRPETio. APOPa. TNV dIKaAiwWaTN TOL LOYOL DIOPENS THG
KOl THV 1IKOVOTHTO THS Y10, OVTOTOKPIOoH OTIC OVOYKES TV xpnotav. Evag meplextikdg
opiopdg ywo v Iowwmra otig Bifhobnkeg, dwtvndbnke omd tovg Kinnel,
Usherwoodkat Jonesto 1999 kot avoaeépel mwg i d1oiknon moiotnTag eVioyveEr T
PIL000QI0. YPNONG UIOS OEIPAS EPYOLELV Kol ueBOO0L0VIODV, ETIKEVIPOUEVDY OTHV
0pYaVOIOKY OOUN, GTODG TOPOVS, OTOVS AVOPOTOVS GAAG KOl OTIC OVTIANWEIS TWV
OPOVIWV TOPAYOVIWV VIO TH OGOVEXH PEATIOON UECH UETPHOIUDV OPYOVOICLOKDV
OTOY @V OYETILOUEVWV UE TIC TIPOYUATIKES ovaykes TV ypnotwv. To 20030 Siraj Nissa
Begumomiwoe 6t [Towdtnta eival n ikavomoinon twv avoykwy tmv ypRotmv ueewm
Hog vanpeciog 1 evog mpoiovrog , evad ol Valls ko Vergueiroto 2006&ypayav nog 7
ToL0TNTA. OPOPa. oTHY  TOPoyH TV amapaitntwv mopwv (avBpomivo dvvouiko,
eComMonog, ovALOYES K.G.) LE TTOYO TNV IKAVOTOINON TWV AVOYK®V TV ypnotwv. H
Poll og éva npoceato apbpo g (Poll, 2006)avapépel twg [Toiétyta onuaiver 0Tt uio.
vrnpeaio eival koln kou youniod xkootovg. Téhog, cOppwva pe to tpodtumo 1ISO 11620
n Iowmra opiletoar o¢ 0 oOVvolo TV 1010THTWV KoL TWV YOPOKTHPIOTIKDV TOD
TPOIOVTOS 1] THG VINPETIOS, TO OTOI0 GOUPWVO. UE TOVS O10HEaIHoVS TOPOVS THS
BifA100nxng tkovomolel Ti¢ EKPPOCUEVES KO CUVETAYOUEVES AVAYKES TV YPHOTOV.
Qc1000, AVTO OV £YEl onuacio dev gival To TANO0G TOV OPIGUOV TOV VTLEPYOLY Y10
mv [Mowwmta, aAld o TpoOTOC e TOV O0moio avtol ol opicpol epapudloviol otV
npaén (Audit Commission, 19930t Bifiodnkeg ypetalovral kavovpyleg pebBodovg
droiknong kot Bewpntikd N epappoyn evog Xvotnuatog [owdmrag vrootnpilel

Beltimon tov dpactnplotitov tovg (Barbédo and Turrioni, 2003)lapdiinia, £vag
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Baocwog AOYOG €QAPUOYNS TOV GUYYPOVOV TPOKTIKOV S10iknong ot AnNUOTIKES
BiAoOnkeg elvarl Kt 0 avénuévog avtayoviopdg tov chyypovov TepPAAAOVTOS GTO
Omol0 KOAOVUVTOL VO AELTOVPYNOOVV. AVIOYOVIGHOG Yoo ONUOCLO Kot €EMTEPIKN
yponuatodotnon (Hood, Henderson, 2005¢vtaymvicpog He UEYOAEG EMLYELPNOELS
TANPOPOPNONG TOL dlapKmg kePdilovv £dagoc kar ypnoteg (Barlow and Morris,
2007, Audit Commission, 2002).01 Anpotikéc Biprobnkec ypeidlovtan
emyelpuaTo yioo va kKepdicovv to pepidd tovg (Hood, Henderson, 2005Mepikéc
QopEc Ta emyelpnuata eivar kabapd moltikd. Zuvibwe otnpilovtol o€ Aoykd Kot
KOWMG OMOOEKTA OTOYElD KOl 6TO ONUElD aVTO VIEIGEPYOVTAL Ol deikTES OmOOOOoNG
KOl TTPOCOEPOVY TNV KOWN YADGGH GLVEVVONONG Y €vo opBoAroykd Oomuodclo
ddAoyo (Abbott, 1994 Xepeptlaxn, 2006).

O1 AtevBuvtég otig Anpotikég BifAobnkeg opeilovy va KATOVO|GOLV TG 1 TOLOTNTA
dgv givor kATl 0ed0UEVO, OVTE TO OMOTEAEGUO UG Slodkaciog, OAAG eivor pio
euocooio oloiknone. H IMowdmnra dev vadpyet povo ™ OTLypn ] TOV TPOGPEPETOL M
vnpecia, OAAG emnpedler Oleg TG Opaoctnplotnteg mov Aaupdvovv ydpa ot
Birobrkn (Pacios Lozano, 1997Fe ovt v kotebbvvor, ol ypnoteg katl ot
epyalOUEVOL TPOGOOKOVV, KOl GUYVE OTaiTovV, TV LIOPEN TOOTIKAOV VINPECUDY Kol
npoidovimv oty Kabnuepwotntd tovg (Vrana, Barbaric, 2007, Hsieh, Chang, Horng
Lu, 2000),0t AtevBuvtég tov BifAiodnkdv 0Ehovv va kdvovv v KoAvtepn duvarth
ypnon tov mopov mov dwbétovv (Walzer, Scott, Sutton, 2000 An6 ™v GAin
TAEVPA, Ol Aueca evolapPePOUEVOL OlKOVOUKol mapdyoviee (Ay. 1 €KAOTOTE
KuBépynon kal ot ypNuUatodotes), ntodv amodeilelc cwotic dwyeipione tov
owovopkav topov (Kinnell Evans, 2000, Melun, 2003, Poll, 2008)eg avtég ot
TPocdokieg eivarl onuavtikés yo t1g BipAodnkeg mov kadlodvtar va amodeiEovv v
a&lo Tovg og pia emoyn TEYVOLOYIKAOV KOVOTOUMY GTNV omoio emkpatel va kKAMpo
owkovokng apepfardmrac kot Swpkdv appiopnoemv (McGregor, 1997).H
OTOTEAECUATIKY] €QPOPUOYN €VOC GLOTHUOTOG TOLOTNTOG o€ pion BifAoOnkn amortet
™V Kotavonon g wwitepng evong tov Biflobnkdv kot tov Agitovpyltdv mTov
Aoppavoov yopo 6€ avTEG KOOMG Kol NG 1010TLING Kol EEXYWPIOTNG OYXECNG TOL

vapyel peta&d Tov ypnotov kat e Biplodnkne (Hsieh, Chang, Lu, 2000).
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Yyquo 1 Aopn tov Movtéhov avtoa&lordynong LISIM (TInyn: Kinnell, Usherwood,
Jones, 1999)

IMapoveiaon tov Library and Information Sector Improvement Model (LISIM)

To LISIM oamotedel éva povtého opBng S10tKNTIKNG TPOKTIKNG HECH EQOPUOYNG
TPOYPAUUATOS OVTOOEIOAOYNONG E0IKA SLOUOPOOUEVO Yo TIG ANUOcleg Kot TIg
Anpotikéc Bipaodnkec. To LISIM avantoydnke and to British Library Research and
Innovation Centrese cuvepyaoia pe v kadnyntpra Kathryn Jonesmo tig odnyieg
™m¢ xadnyntprag Margaret Kinnell Evans (Loughborouglkin tov xafnyntm Bob
Usherwood (Sheffield)H éwdwkacio avantuéng tov poviélov mepihdupave v
de&oyoyn épevvag oe Biplodnkeg koaw Yanpeoieg [TAnpoedpnong mpokeipévon va
EVIOTIOTOVV O1 WI0UTEPEG AVAYKES KOl OTOLTIOELS TOV OPYOUVIGUAOV OVTOV, KOONDS Kot
TN GLUUETOYN] TOV EVOLAPEPOUEV®V GE OO TOL GTASLO GYEIIOCUOD Kol EQAPLOYNS TOV
npotumov. H épevva avt) avddeile po oepd Oepdtov ta omoio 6T cuvEXELL
amotéAecav Tovg Pacikovg dEoveg Tavm otovg omoiovg otnpiydnke to LISIM.

H dounq tov poviédov LISIM (Eyqua 1) eumepiéyet évo GUVEKTIKO TAQIGLO
SOKNTIKAOV TPAKTIKOV Yo Tic Anpotikég BifAtodnkeg mpokepévou va emrevybel n
aproteio. H apioteia amotedel v Evpomaikn dmoyn ywo v moidtnto, OmmG
npecPevetarl amd 10 Evponaikd Bpafeio [Totdtntag, Tov omoiov 1 dourn dev améyet
oAy am6 1o LISIM. Emumiéov, to LISIM mpocpéper capeic ocvvoEsHOvS
Aappavovtag vrdym T SodIKaGIo GYESACUOD TMV VINPESIAV, TNV EPUPUOYY] TOVG

omv wpdsén, v enBedpnon tovg kabmg kot v Peitioon tovg. H epappoyn tov

«H SvvVaIKn Kal ol TTPOOTITIKES TV ANUOTIKAV BIBAI0ONKGV otV EANGSan

142



I ITANEAAHNIO ZYNEAPIO AHMOTIKQN BIBAIOOHKQN

LISIM otmpiletar otov kvxro Plan-Do-Check-Actov Demingkat amoteleitarl omd
évo. mopnva déko SloKNTIKGOV Asttovpytovikprmpiov. To LISIM mpoPiénet €€
OTAdWL EPOPLOYNG TOL TPOYPAUUOTOS avTOaSloAdynong oe o Anudcta-Anpotikng

Biprobnkn (Ilivaxkog 1.). Ta otddia avtd tpocsdiopilovy kot v petdfocr mpog tnv

aploTEiaL.
216010 Meprypaon

Apioreia Ta amoteréopato deiyvouv 6Tt 1 BifAobnkn givan  koAdTepN oTOV TOPEN TNG.

Aracpdiicn covoyic Kabe mpoomafeta mov yivetar Stac@arilel OTL OA Ta GXESLL, Ol TOMTIKEG KOt Ot
GTPUTNYIKEG TTOV Aapfdvouy ydpa otnv BiAobnkn, Bpickovtat oe mAipn evappovion
peta&d Tovg.

2veTnuatiky embsdpnon Embedpnon g mopeiog tmv 6toymv mov £xovv Ttedei kat evnuépwon Tov oyediov.

Egapuoyij cyediov Evnuépmon oxediov pe Swayeprotikd dedopéva g BifAodikng kot epappoyn otoymv
Bertimong.

Aéousvon H BiAobnkn avayveopilet v avaykn yio a&tohdynon kot Eekvd ) oxediaom Tov
TPOTOL TPOGEYYIONG.

Baoik mpocéyyion Kapia mpoypappaticpévn epyocio yo m BEATi®O TV TPEYOVGHV EXYEPNLATIKOV

TPAKTIKAOV OevV AapPvet ydpa.

[Tivakag 1: Xtdoa epappoyng tov tpoypdppatog avtoasiordynong LISIM
Avdiven tov LISIM pe paon v EAAqvikn gpnepio

H avdykn dmapéng Zvomudatov [Howvmtoag otig BipAobnkeg tov e€mtepikov, &xet
TAEOV Yivel cLVEIONTH Kot aTO amodekvyETaL amd tov Oyko g Pipiloypaeiog e
avtd Tov Topéa. Xtnv EAAGSO SLGTLYMG M TPAYHOTIKOTNTO E€lval OlPOPETIKT).
E&aipeon oe avtd amoteAovv o1 Akadnuoaikég BipAodnkeg, otig omoieg ta televtaio
ypoVIa Exovv yivel onuavtikd Pripata otov topéa g Iototikng Atoyeipiong. Xe avtd
éxel ovpupddrerl pe tov koAvtepo tpdémo m M.O.ILA.B. n omoila pe ™ dpdon g
kaBpwoe deikteg mordoTOog Yoo Tig EAAnvikés Axaonpaixég Bifiobnkeg. Ztnv
EMbda popéag yio i Anpotikég BipModnkec pe avtiotolyeg Aettovpyieg 6mmg g
MOIIAB dvotuydg dev vrdpyet. Qotdc0 N gumepio Ko 1 yvoorn g MOIIAB 6o
umopovse va ypnooroindel otic Anpotikég BifAodnkeg kabmg kot o1 mpotimobéceig
VIAPYOVV KOl KOAY OéAnomn omd T pepld TV avOpOTe®V TV ANUOTIKOV
Bipronkadv (Mapytoia, 2008).H avdykn vropéng -onuovpyiag vog tétotov popéa,

0 omoiog ekTOG AmO TN GLAAOYY GTUTICTIK®V oTolKElwV Ba TpowBovoe Kot O1dpopeg
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TeEXVIKEG Ko pebBodoroyieg alordynong Anupotike®v Bilobnkov 6mmg m. x. tov
LISIM eivon mo emikonpn amd moté.

H avorap&io appodiov gopéa, dev ivar to poévo mpoPAnpa mov avtipeTonilovy ot
Anpotikég BiploOnkeg ommv EAAGOa. H éAdewyn owovopkdv moépwv kol 1M
oTEAEY®WOT TOVG amd dtopo EEva TPog 1o avTikeipnevo g PrpAtodnkovopiag eival
tomg o1 Pacikéc artieg mov ot Anpotikég BifAodnkeg pévouv micw otig egeritels.
EmumAéov, n éEMhenym evnuépwoong kot 1 ovomopktr eknaidgvon o Bépata IMowdrag,
TOV avOpOT®V Tov oTteAeyd®VoLV TIg Anpotikés Biflodnkeg cvppdiovv oty 1om
BePapnuévn kotdotoon. Ot SOMGTOCELS OVTEC, 0V TPEMEL, e KovEva TPOTO, Vo
TPOOIKAGOLVY T0 HEALOV TV Anuotik®v Biflobnkov. Avtifeta, 1 emiotmuovikn
KOTAYPOQN TOV TPOYUATIKOV cuvOnKkdv Tpénel va Bewpnbel g to TpdTo Prina pog
TOPELNG TPOG TOV EKGLYYPOVIGLO TOVG.

O TITivaxoag 2. mapovoralel to poviédo LISIM mpocoappocpévo yia tig EAAnvikég
Anpotikég BifAodnkeg. Zmmv mpdt ot)An tov Ilivaka mapovcsidlovion ta kpitipilo
tov LISIM kot otn debtepn omAin ot kwdikoi Twv vrokprrnpiov ava kprripro. TElog

ot tpitn oAn tov Ilivaka 2. mapéyovior otoryeion apylkng avaivong, g odyieg

YL TV €QAPLOYT TOV HovTtéAov o€ po Anpotikn Bipiodninm oty EALGSa.

Kpuijpua Ymoxkprripra Evégwktukn avaivon

1. Hygoia -_

TlepapPaver tovg tpdmovg pe Tovg omoiovg 1 Awiknen yvootomoei ™)
Swdwacio epapuoyng g Iowmrtoag oto e&wtepkd mepPariov g Anpotikig
BiAobning.

Apopd oo otpatykd oyedaopnd g Bifiobning kot 610 Kotd mOG0 avTOg
copPadiCet pe v okt Tov akohovbeiton omd To WBpopa.

2. IoMTkn} Ko

ZrpaTnykn

or Tlepthapfaver n Oopkn evUEPOOT TOV SOSIKAGIOV Omd E£YKVPES TNYEG Kot
Srdacies.

AvoQépetor 6T d0dIKAGI0 GYXESAGLOD TV VINPECLOV TOV TPOCPEPOVTIAL GTOVG
XPNOTES.

3. Customer focus
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A@opd 6TOVG TPOTOLG pE Tovg omoiovg M Anpotikiy BifAodnkn yveotomotel tig
VANPEGiES TOL S10BETEL GTOVG YPOTES TNG.

4A Avogépetor 6Tov TpoOmo e Tov omoio M Anpotikny BipAobnkn mpoodiopilel Tig
OTTOLTNGELS TNG Y10 TA TPOGOVTA, TIG IKOVOTNTEG KOl TIG SuvatdTNnTeg TTov HENEL vau
Swbétel To avBpdmvo duvapko wov Oa v amoptiCet.

4. Awoygipion

TPOCOTIKOYD . . . . .
ar Ot TpOTOL PE TOVG OTOI0VG GUUUETEXEL TO TPOSOTIKO 6T BifAtobkn.

Apopd ot dloxelplon TV VAUKOTEYVIK®OV VIodop®dV ¢ BifAobnime.

5. Awygipron mépov

5A Ot tpomot dlayeipiong g teyvoroyiog mov dwabétel | Bifliobnkm.

6. Awdkocisg - _

Ov tpémot Peltioong TV SodiKacidV TPOKEWEVOL VO LEYIGTOTOWCOVY TNV
AmOd0TIKOTNTA TOVG.

Avagépeton  otig pefddovg mov  yPNOOmOovVTOL yloo TNV PETPNOT TG
A 1KOVOToiNong Tev ypnotdv, Kobmg Kt to mag afoloysitar 1 amodotikoTnTd
aVTOV TOV PEHOd®V.

7. Ixavomoinon ypnoTaV

TlepihopBaver T peBodovg emelepyaciog Kot EKTIUNONG TV TOGOTIKOV KoL
m TOLOTIKAV GTOLXEI®V TTOV TPOKHZTOLY OO TNV EPAPHOYN TOV nuebddwV pétpnong
1KOVOTOINGNG TV XPNOTAOV.

8. Ikavomoinon Avagépeton  otig pefddovg mov  yPNOOmOOvVTOL Yoo TNV pETPNOT TG
8A Kavomoinong v epyalopévayv, Kobdg Kot to Thg a&toroysitat 1 anodoTikoTnTd

gpyoalopévov X ,
aVTOV TOV HEHOS®V.
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A@opd oty emebepyacio Kol EKTIUNGT TV TOGOTIKOV KO TOLOTIKOV GTOLXEIOV
OV TPOKVLTLTOLY amd TV EPappoy tav uebddmwv pétpnong wkavomoinong tev
epyalopévav.

Avogépeton otig pebodovg mov ypnowomotel  Anpotikr; Biflodnikn yo va

9A TPOGOLOPIGEL TNV EMOPACT] TOV EXEL GTNV KOW®VIN KAHADG KoL GTOVG TPOTOVG TOV
XPNOWOTOLEL TPOKEWEVOL Ve PELULDVETOL Y10l TNV TOTEAECHATIKOTNTA QVTAV TOV
HeBOdV.

9. Emidpacn oty

Kowovia

TlephapBavel v enelepyacio Kot EKTINGT TV TOCOTIKOV H/KOL TV TOLOTIKOV
oar anotelecpdrov g BiBAobning mov amokopilel «amotumdvovtag» Ty enidpacn
OV €)EL GTO KOWMVIKO GOVOAO HEGO GTO 00i0 AEITOVPYEL.

Avagépeton otig pefodovg mov ypnowonotel n Anpotikry Bifiiobnkn yw va

10A «UmOTYWNGED THY GUVOMKY amddoon Tng, KBS Kol 6TovG TPOTOVG UE TOVG
onolovg €£acQAAIlEl TNV €YKVPOTNTA KOL TNV OMOTEAEGHOTIKOTNTO OVTAOV TOV
HeBOdV.

100 Agpopd otnv enekepyacion Kol EKTIUNGT TOV TOGOTIKOV 1/KOL TOV TOLOTIKOV
amoTELECHATOV 7OV omokopilet N Anpotikn Bifiobnkn amd o cvvolikn
amoTipnon g andd06NG TNG.

Mivoxog 2: Avaloon tov Kpunpiov kot Tov vrokpitnpiov tov LISIM yuo tig EAAnvikég Anpotikég

Biprobnkeg

10.I'evikn} am6d00n

Yvpnepacpora [lpotdosig
IMa 11 Anpotcéc BiphoOnkeg debvac, tig tehevtaieg dekaetieg, govv avamtvydel

dlapopeg pebodoroyieg kal epyareion Yoo TNV OTOTIUNGN NG OMTOTEAEGLATIKOTNTOG,
g amodotikotnTag Kot g [Totdtntog TV Tpoceepdeveov vanpecidv. v EAAGSa
noAMg Ta tedevtaia xpovia £xel ewooyBel oto AeE1AoOY10 TV Anpotikedv BifAtodnkov n
évvotla ¢ Ilowdtnrtog, ympic wotdco va €xel mopatnpndel Evrovn KvnTiKOTTO GE
avtd Tov topéa. Ol amoutnoelg TG €moyYNG KoOIoTOUV EMTOKTIKY TNV OVAYKT
V10OETNONG TOV CUYYPOVOV TPAKTIKMOV S101KNoNG KABMG Kot Hog OAOKANPOUEVNS
npocéyyong yw v Ilowwmrta. Qotdéco, éva e&icov onuavtikd onueio eivar to
YEYOVOG TG M EPOPHOYN EVOG GUGTHLOTOG TOLOTNTOG 08V KOOIGTA TIG VANPEGIES UIOG
BipAoOnkng ardvBooteg, 10 mpocwomKd TG Ayoyo ota KoOKOVTd Tov, Kol TOLG

YPNOTEG cdVIK  KOVOTOMUEVOLS. Towg o mo onuoavtikdg otdyog ™S OANg
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Sdkaciog eQapUOYNg TG TOlOTNTAG £ivon 1 eumelpion TOv amoKOpleTon amd TIg
SLadIKOGIES Kot To TAdIN EPAPUOYNG TS, KAOMDS Kot 1) SOUVATOTITO TOV TPOGPEPETAL
ot BPprodnkn npoéAnyng dvopevav kotaotdoswv (LOpez Calle’s, 2003)Xapta
avATTLENG, EKCLYYPOVIGHOL Kot Bertimong tov Anpotikdv Biflodnkov mpog v
[Towvtta Bo amotelovoe 1 dnuovpyion €vOg O10IKNTIKOV 00Myoy o omoiog Oa
Bacileton otnv awtoatioddynon. Qot1dc0, Yo TV TEAKN TPOCAPLOYH TOV TAUIGIOL
LISIM otov EAXAnvikod xdpo amortodvior apevog pev, 1 culnon kot 1 dtafovievon
LLE TOVG OPUOIIOVG POPEIS (EVOT EMGTNUOVAOV THG TANPOPOPNONG, KEVIPIKN EVMON
APV Kol KOWOTHTMV, EMTPOMES YL TOV EKGLYYPOVICUO KOU TNV avAmTuén
BiproOnkdV K.0.K.) Yoo TV OvVOTPOPOSOTNOT TOVL aPyIKOD TANGIOV, OPETEPOL OE,
CUGTNUOTIKES KO OPYOVOUEVEG EVEPYELEG OLIYLONG TMV GYETIKMV OTOTEAECUATOV,
pHéoc® MAOTIKNG opddag Anpotikdv Biflodnkadv yio v epappoyn tov HoviéAov
avtoa&loAdynong LISIM.

To méco koAd mailovpe T0 poOro pog eEaptdton o€ Evay LYNAO Pabud, and 10 Tdéco
Ko kataAafaivovpe Tt gipaote kol o€ oo wepifdrlov evepyovue (Evans, 1983).
Kot’ enéktaon ot Anpotikég Bipiodnkeg wg pépog tov dvvapikd petaforlopevov
oVYYPOVOL TEPIPAAALOVTOG, OPEIAOVV VA GYEOACOVV KOl VO TPOLYLOTOTO|COVV LE TOV
KaAvTEPO duvatd tpomo tnv aidayn tovg (Herget and Hierl, 2007161 dote va
UTOPECOVV VO, TIPOGOPUOGOLV TNV OTOGTOAN TOLG oTo. VEN Ogdopéva. Av ot
Bihobnkeg embBopodv va emPidocovv o ovtd 10 VEO TEPPAAAOV  TTOV
SLHOPP®VETOL, ETPAALETAL VO ONUIOVPYHGOVY I WoYXVPOTEPT] KOVATOVPA Yol TNV
[Towvtta. Kdartt tétoto dev pmopel va copPel avtopata ympic kK6mo kot KOGTOG.
Xperdletar vTopovn Kol ETUOV 6TV AVGT TV VTaPXOVIOV TPORANUATOV, EVO GF
GALEC TEPIMTMOGEIS CNUAIVEL ETOVOTPOCIIOPIGUO TNG OTOGTOANG KOl TOV GTOXWOV TNG
Biprobnkng (Zitag, Nwntdakne, 1999). H Bifliobnxn éyer éva poto edw (...), oyt
oKkplfas va eCapel Ty TpocPoon ota okovmiola, oila va evBappivel Ty mpoofaon
oty mowotyro, (Rusbridge, 1998kt avty givor icwg n peyolvtepn TpdkAnon yio Tic
Anpotikég BifAodrkeg onpepa.
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