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Γηάγξακκα παξνπζίαζεο

► Δηζαγσγή - Αμηνιφγεζε ζπιινγήο

► Έξεπλεο ρξήζεο / ρξεζηψλ 

► Κίλεηξα θαη ζηφρνη

► Μεζνδνινγία

► Απνηειέζκαηα

► ΢ρφιηα θαη ζπκπεξάζκαηα
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Γηαρείξηζε ζπιινγήο θαη αμηνιφγεζε

► Γιασείπιζη ζςλλογήρ
 δξαζηεξηφηεηα πνιπδηάζηαηε θαη θαζνξηζηηθή γηα ηε δσή ηεο 

βηβιηνζήθεο

► Αξιολόγηζη ζςλλογήρ: «Απόδοζη αξίαρ ζε ένα 
ανηικείμενο ή δπαζηηπιόηηηα»
 θαηά πφζν ε ζπιινγή αληαπνθξίλεηαη ζηνπο ζηφρνπο ηεο 

βηβιηνζήθεο ; 

► Έπεςνερ σπήζηρ ή σπηζηών 
 πξφηππα ρξήζεο
 ηα δεδνκέλα ρξήζεο απνθαιχπηνπλ ηελ θαηαιιειφηεηα θαη 

ρξεζηκφηεηα ηεο ζπιινγήο
 έξεπλεο ρξεζηψλ απνθαιχπηνπλ ηε γλψκε ηνπ θνηλνχ
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Έξεπλεο ρξήζεο θαη αμηνιφγεζε

► Απνηίκεζε ζπιινγήο κε ρξήζε ζηαηηζηηθψλ δεδνκέλσλ ρξήζεο 
(δαλεηζκνί) θαη πξφζβαζεο (δηαδαλεηζκνί) ζε πιηθφ.

► Γείκηερ
 «Γείθηεο ρξήζεο» (“use factor’’ )
 «αλακελφκελν πνζνζηφ ρξήζεο» (“percentage of expected use”-

PEU)
 «αλαινγία δηαδαλεηζκψλ πξνο πθηζηάκελε ζπιινγή» (“ratio of 

borrowings to holdings”-RBH)

► Πλεονεκηήμαηα
 Δχθνιε πξφζβαζε ζε αληηθεηκεληθά δεδνκέλα
 ΢ηνηρεία πνπ πξνθχπηνπλ απφ ηνπο ρξήζηεο θαη ην πεξηβάιινλ ηεο 

βηβιηνζήθεο
 ΢πλδπαζκφο δεδνκέλσλ
 Θεκαηηθή αλάιπζε
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Κίλεηξα θαη ζηφρνη (1)

► Βιβλιοθήκη-Υπηπεζία Πληποθόπηζηρ Πανηείος Πανεπιζηημίος

 13.500 ελεξγά κέιε, 18.000 εγγεγξακκέλα

 10 πξνπηπρηαθά ηκήκαηα

 14 πξνγξάκκαηα κεηαπηπρηαθψλ ζπνπδψλ

 Θεκαηηθή θάιπςε πνπ εθηείλεηαη ζε φιν ην θάζκα ησλ θνηλσληθψλ 
θαη πνιηηηθψλ επηζηεκψλ

► Υποθέζειρ

 Θεκαηηθέο πεξηνρέο (θαηεγνξίεο) πνπ ππεξ-
ρξεζηκνπνηνχληαη θαη ππν-ρξεζηκνπνηνχληαη κέζσ 
ρξήζεο (δαλεηζκνί) θαη δήηεζεο (δηαδαλεηζκνί).

 Η αληζνξξνπία εληζρχεηαη απφ ηηο πξνζθηήζεηο.
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Κίλεηξα θαη ζηφρνη (2)

► Φαπακηηπιζηικά ανάπηςξηρ ζςλλογήρ

 Πνιηηηθή επηινγήο πιηθνχ

 Πξνυπνινγηζκφο θαη θαηαλνκή ηνπ

 Διιηπήο γλψζε ηεο ηξέρνπζαο θαηάζηαζεο αλαθνξηθά κε ηε ρξήζε 
ηεο ζπιινγήο

► Σηόσοι

 Παξαγσγή αληηθεηκεληθψλ δεδνκέλσλ ρξήζεο / δήηεζεο θαη 
ζεκαηηθή θαηαλνκή ηεο

 Πξφηαζε ελφο ζπλφινπ δεηθηψλ ρξήζεο / δήηεζεο πιηθνχ

 Καζηέξσζε ελφο πξνγξάκκαηνο αμηνιφγεζεο
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Μεζνδνινγία

► Ανάλςζη

 Θεκαηηθή θαηεγνξηνπνίεζε ζε 16 θαηεγνξίεο (Dewey)

 Δληνπηζκφο πεξηνρψλ κε πςειή θαη ρακειή ρξήζε 

► «αναμενόμενο ποζοζηό σπήζηρ»-PEU

 Δληνπηζκφο πεξηνρψλ κε πςειή θαη ρακειή δήηεζε 

► «αναλογία διαδανειζμών ππορ ςθιζηάμενη ζςλλογή»-RBH

 ΢χγθξηζε δεηθηψλ

 Γξαθηθή αλαπαξάζηαζε ζεκαηηθήο θαηαλνκήο πξνζθηήζεσλ θαη ρξήζεο /
δήηεζεο πιηθνχ

► Γεδομένα (Ιαν. – Γεκ. 2007)

 Γαλεηζκνί (51.912)

 Αηηήκαηα δηαδαλεηζκψλ (210)

 Πξνζθηήζεηο (βηβιηνγξαθηθά 
δειηία) (1.568)

 ΢πιινγή (43.678 ηίηινη)

► Πεπιοπιζμοί

 Μηθξφ δείγκα αηηεκάησλ 
δηαδαλεηζκψλ 2007 : έηνο βάζεο

 Έιιεηςε δεδνκέλσλ ρξήζεο εληφο 
ηεο βηβιηνζήθεο

 Έηνο ειέγρνπ πξνζθηήζεσλ
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Οη 16 ζεκαηηθέο θαηεγνξίεο (Dewey)

Θεμαηική 
καηηγοπία

Ταξινομικοί 
απιθμοί (Dewey)

Πεπιγπαθή

1 000-089 Πιεξνθνξηθή, Δπηζηήκεο ηεο πιεξνθφξεζεο, Μνπζεηνινγία, Γεκνζηνγξαθία

2 100-149+160-199 Φηινζνθία, Ηζηθή, Λνγηθή, Αξραία ειιεληθή θηινζνθία, ΢χγρξνλε θηινζνθία

3 150-158+610-618 Φπρνινγία, Ιαηξηθή

4 200-299 Θξεζθεία

5 300-301 Κνηλσληθέο επηζηήκεο-Μεζνδνινγία, Κνηλσληνινγία

6 302 Κνηλσληθή αιιειεπίδξαζε, Κνηλσληνινγία ησλ ΜΜΔ

7 303-307 Κνηλσληθέο δηεξγαζίεο, Γεκνγξαθία, Κνηλσληθέο νκάδεο, Κνπιηνχξα θαη ζεζκνί, 
Κνηλσληθήο αλζξσπνινγία, Αζηηθή θνηλσληνινγία

8 320-328 Πνιηηηθή επηζηήκε, Πνιηηηθά ζπζηήκαηα, Κξάηνο, Πνιηηηθά θφκκαηα, Γηεζλείο ζρέζεηο

9 330-339 Οηθνλνκία, Υξεκαηννηθνλνκηθή, Γηεζλήο νηθνλνκηθή, Οηθνλνκηθή αλάπηπμε

10 340-349 Γίθαην

11 350-368 Γεκφζηα δηνίθεζε, Κνηλσληθά πξνβιήκαηα θαη ππεξεζίεο, Δγθιεκαηνινγία

12 370-599 Δθπαίδεπζε, Δκπφξην-επηθνηλσλίεο, Γιψζζα, Φπζηθέο επηζηήκεο

13 650-659 Λνγηζηηθή, Γηνίθεζεο θαη νξγάλσζε

14 700-796 Σέρλε

15 800-875+880-899 Ρεηνξηθή, Λνγνηερλία

16 900-999 Παγθφζκηα ηζηνξία, Διιεληθή ηζηνξία
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«αλακελφκελν πνζνζηφ ρξήζεο»
“percentage of expected use”- PEU (1)

► Γείθηεο : «αλακελφκελν 
πνζνζηφ ρξήζεο» (PEU)

► Δθηεηακέλε ρξήζε : 

 6: Κοινυνική αλληλεπίδπαζη, 
κοινυνική τςσολογία, 
κοινυνιολογία ηυν ΜΜΔ

 3: Χςσολογία, Ιαηπική
 11: Κνηλσληθά πξνβιήκαηα θαη 

ππεξεζίεο
 13: Γηνίθεζε θαη νξγάλσζε
 7: Κνηλσληθέο νκάδεο, πνιηηηζκφο, 

θ.ά.
 …

Θεμαηική 
καηηγοπία

Ταξινομικοί 
απιθμοί 

PEU > 100

6 302 204

3 150-158+

610-618

193

11 350-368 156

13 650-659 124

7 303-307 123

5 300-301 110

8 320-328 107
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«αλακελφκελν πνζνζηφ ρξήζεο»
“percentage of expected use”- PEU (2)

► Γείθηεο : «αλακελφκελν 
πνζνζηφ ρξήζεο» (PEU)

► Πεξηνξηζκέλε ρξήζε : 

 15: Λογοηεσνία
 4: Θπηζκεία
 1: Δπηζηήκε ηεο πιεξνθνξίαο, 

δεκνζηνγξαθία, κνπζεηνινγία
 10: Γίθαην
 2: Φηινζνθία
 9: Οηθνλνκία
 16: Ιζηνξία

Θεμαηική 
καηηγοπία

Ταξινομικοί 
απιθμοί 

PEU < 100

16 900-999 95

12 370-599 85

9 330-339 83

2 100-149+ 
160-199

81

10 340-349 77

1 000-089 65

4 200-299 56

15 800-875+

880-899

47
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«αλαινγία δηαδαλεηζκψλ πξνο ζπιινγή»
“ratio of borrowings to holdings” - RBH (1)

► Γείθηεο «αλαινγία δηαδαλεηζκψλ 
πξνο πθηζηάκελε ζπιινγή» (RBH)

► Δθηεηακέλε δήηεζε :

 7: Κοινυνικέρ ομάδερ, 
πολιηιζμόρ, κοινυνική 
ανθπυπολογία, κ.ά.

 3: Χςσολογία, Ιαηπική
 …

► 4 ζεκαηηθέο πεξηνρέο εκθαλίδνπλ 
ζπλνιηθά απμεκέλε ρξήζε θαη 
δήηεζε (3, 5, 6 θαη 7)

Θεμαηική 
καηηγοπία

Ταξινομικοί 
απιθμοί 

RBH > 
μέζη ηιμή 

= 0,94

7 303-307 1,8

3 150-158 + 
610-618

1,7

2 100-149 + 
160-199

1,6

12 370-599 1,5

5 300-301 1,3

6 302 1,3

10 340-349 1,2
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«αλαινγία δηαδαλεηζκψλ πξνο ζπιινγή»
“ratio of borrowings to holdings” - RBH (2)

► Γείθηεο «αλαινγία δηαδαλεηζκψλ 
πξνο holdings» (RBH)

► 2 ζεκαηηθέο πεξηνρέο εκθαλίδνπλ 
ειάρηζηε δήηεζε

 1: Δπιζηήμη ηηρ πληποθοπίαρ, 
δημοζιογπαθία, μοςζειολογία 

 4: Θπηζκεία
 …

► 3 ζεκαηηθέο πεξηνρέο εκθαλίδνπλ 
ζπλνιηθά κεησκέλε ρξήζε θαη 
δήηεζε (1, 4, 9)

Θεμαηική 
καηηγοπία

Ταξινομικοί 
απιθμοί 

RBH < 
μέζη ηιμή 

= 0,94

9 330-339 0,8

8 320-328 0,7

11 350-368 0,6

14 700-796 0,5

16 900-999 0,5

13 650-659 0,4

4 200-299 0,3

1 000-089 0,0
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΢χγθξηζε δεηθηψλ PEU - RBH

PEU RBH Ομάδερ θεμαηικών καηηγοπιών 
και σαπακηηπιζηικά

Απιθμόρ 
καηηγοπιών

Θεμαηικέρ καηηγοπίερ

  Α : πςειφο δαλεηζκφο θαη 
δηαδαλεηζκφο 

4 3, 5, 6, 7

 

Β. : πςειφο δαλεηζκφο θαη ρακειφο 

δηαδαλεηζκφο

4 8, 11, 13, 14

 

Γ. : ρακειφο δαλεηζκφο θαη πςειφο 
δηαδαλεηζκφο 

3 2, 10, 12

 

Γ. : ρακειφο δαλεηζκφο θαη 
δηαδαλεηζκφο 

5 1, 4, 9, 15, 16
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Θεκαηηθή θαηαλνκή δαλεηζκψλ θαη πξνζθηήζεσλ

       

                   Θεμαηική καηανομή δανειζμών και προζκηήζεων (2007)
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Θεκαηηθή θαηαλνκή δηαδαλεηζκψλ θαη πξνζθηήζεσλ

     Θεμαηική καηανομή διαδανειζμών και προζκηήζεων (2007)
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΢χγθξηζε δεηθηψλ PEU – RBH (1)

PEU RBH Ομάδερ θεμαηικών 
καηηγοπιών και 
σαπακηηπιζηικά

Απιθμόρ 
καηηγοπιών

Θεμαηικέρ καηηγοπίερ

  Α : πςειφο δαλεηζκφο θαη 
δηαδαλεηζκφο 

4

3,  5,  6,  7

[ςπρνινγία, θνηλσληνινγία, θνηλσληνινγία 
ησλ ΜΜΔ, θνηλσληθή αλζξσπνινγία, 

θνπιηνχξα θαη θνηλσληθέο δηεξγαζίεο, θ.ά.]

  Β. : πςειφο δαλεηζκφο θαη 

ρακειφο δηαδαλεηζκφο

4

8, 11, 13, 14

[πνιηηηθή επηζηήκε, δεκφζηα δηνίθεζε, 
εγθιεκαηνινγία, ηέρλεο, θ.ά.]

  Γ. : ρακειφο δαλεηζκφο θαη 
πςειφο δηαδαλεηζκφο 

3

2, 10, 12

[θηινζνθία, δίθαην, εθπαίδεπζε, γιψζζα, 
θ.ά.]

  Γ. : ρακειφο δαλεηζκφο θαη 
δηαδαλεηζκφο 

5

1, 4, 9, 15, 16

[επηζηήκε ηεο πιεξνθνξίαο, ζξεζθεία, 
νηθνλνκία, ινγνηερλία, ηζηνξία, θ.ά.]
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΢χγθξηζε δεηθηψλ PEU – RBH (2)

► Οκάδα Α: ζέκαηα κε απμεκέλε ρξήζε θαη δήηεζε

 Πνηνη είλαη νη ιφγνη ; 
► αξηζκφ ησλ ζπνπδαζηψλ/ρξεζηψλ αλά ηκήκα/θαηεχζπλζε/πξφγξακκα,  
► θνηλά καζήκαηα ηκεκάησλ,  
► φγθνο ηεο ζπιινγήο,  
► πνηφηεηα ηεο ζπιινγήο (παιαηφηεηα, ζπλάθεηα, πνηθηιία, θ.ιπ.) 

 Οη επηινγέο ησλ πξνζθηήζεσλ επηδεηλψλνπλ ηελ θαηάζηαζε

► Οκάδα Γ: ζέκαηα κε κεησκέλε ρξήζε θαη δήηεζε

 Πνηνη είλαη νη ιφγνη ;
► Άζηνρε επηινγή πιηθνχ, παιαηφηεηα, κηθξή ζρεηηθφηεηα, 

πιενλαζκαηηθφο πξνυπνινγηζκφο,…
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΢πκπεξάζκαηα

► Η ζεκαζία ησλ ρξεζηνθεληξηθψλ κεζφδσλ αμηνιφγεζεο

► Δπηβεβαίσζε ππνζέζεσλ – πξνβιεκαηηζκφο

► Γείθηεο ρξήζεο 

► Πξφγξακκα αμηνιφγεζεο

► Οξζνινγηθή αλάπηπμε ζπιινγήο
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►Δπραξηζηψ πνιχ γηα ηελ πξνζνρή ζαο !


